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Vertrauen durch Beratungskompetenz im 
Privatkundengeschäft 
 
Ratgeber für Bauherren und Modernisierer zur Kundengewinnung und -bindung erhältlich 

 
 
Während Handwerker und Planer das Know-how im 

Baustoff-Fachhandel kennen und schätzen, bietet 

der  Ratgeber „bauen, modernisieren, einrichten“ 

vor allem im Privatkundengeschäft vielfältige 

Möglichkeiten, sich künftig noch stärker als 

kompetenter Beratungspartner zu positionieren.  

 

Durch die stetig steigende Zahl an sanierungs- und 

renovierungsbedürftigen Häusern 

in Deutschland ist eine langfristige Kundenbeziehung hier heute wichtiger denn je. 

 

Dank seiner redaktionellen Neutralität bietet der Ratgeber „bauen, modernisieren, 

einrichten“ im Kundengespräch die Grundlage für eine stabile Vertrauensbasis. Das 

Nachschlagewerk kann aber ebenso in der Werbung oder im direkten Postmailing – als 

Anreiz für einen ersten Besuch des Fachmarktes – genutzt werden. 

 

Welche Inhalte bietet der Ratgeber den Kunden im Fachhandel? 

 

� Alle Aspekte der Modernisierung und des Bauens, ergänzend zur 

Baustoffberatung  

� Nützliche Tipps: von der Planung bis zur Innen-  

und Außengestaltung 

� Aktuelle Themen: Energetische Sanierung, Regenerative Energien, 

Energieausweis, Fördermittelsuche, u.v.m. 

 

Das Nachschlagewerk ist als gedrucktes Buch mit über 400 Seiten und zusätzlich als 

eBook auf CD-Rom bei der Heinze GmbH unter der Telefonnummer 05141- 50 0 

erhältlich. Dort können Fachhändler ein Belegexemplar kostenlos anfordern.  

 

Der Ratgeber ist auch bei einer Mengenbestellung kostenlos. Es fallen lediglich eine 

Handlings- und Versandpauschale in Höhe von 1,49 € pro Ratgeber bzw. 1,69 € pro 

Ratgeber mit Visitenkartentasche an (zzgl. MwSt.).  


